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IMS POLITIKA (IMS Policy)

FormaPharm Engineering Group d.o.0. u svojim poslovnim procesima koji se odnose na izradu tehnicke
dokumentacije, izvodenje radova, strucni nadzor, konsalting, validaciju i podrsku za potrebe farmaceutske,
prehrambene i industrije medicinskih sredstava posebnu paZnju posvecduje zahtevima klijenata, kvalitetu usluga,
zastiti Zivotne sredine i bezbednosti i zdravlju na radu.

Zbog toga smo uspostavili, primenjujemo, odrzavamo i stalno poboljSavamo nas$ Integrisani Sistem MenadZmenta
(IMS) koji obuhvata:

° Sistem menadZmenta kvalitetom prema zahtevima standarda I1SO 9001;
. Sistem menadZmenta Zivotnom sredinom prema zahtevima standarda ISO 14001;
. Sistem menadZmenta bezbednoscu i zdravljem na radu prema zahtevima standarda ISO 45001.

IMS-om su obuhvadeni svi zaposleni i sva eksterna lica koja su uklju¢ena u nase poslovne procese i koja su prisutna
na nasim lokacijama.

Rukovodstvo FormaPharm Engineering Group d.o.o0. je posveéeno:

° Zadovoljavanju svih primenljivih internih i eksternih zahteva koji su u vezi sa kvalitetom nasih proizvoda i
usluga, zastitom Zivotne sredine, bezbednosS¢u i zdravliem na radu i naSim integrisanim sistemom
menadZmenta;

. Uocavanju opasnosti i Stetnosti radi obezbedivanja zdravih i bezbednih radnih uslova u cilju sprecavanja
povreda na radu i ugrozavanja zdravlja;

° Prevenciji zagadenja, racionalnom koris¢enju resursa i zastiti Zivotne sredine;

. Otklanjanju opasnosti i smanjivanju rizika;

° Konsultovanju i uklju¢ivanju svih zaposlenih i eksternih zainteresovanih strana;

° Ispunjavanju svojih obaveza za uskladenost sa zakonskim i drugim zahtevima sa kojima smo se saglasili;

° Stalnom poboljsavanju IMS-a radi unapredenja performansi.

Nas$ teznja je da obezbedimo usluge na visokom nivou, uporedo sa profesionalnim usavrSavanjem, putem stalnog
pracenja i primenjivanja medunarodnih normativnih dokumenata, standarda i najsavremenijih tehnickih reSenja i
tako postanemo partner br. 1 u izboru nasih klijenata.

Rukovodstvo je opredeljeno i posveéeno ostvarenju svoje teznje primenom sledeéih principa:

. Usredsredenost na nase klijente radi stalnog povecanja njihovog zadovoljenja;

° Liderska ulogom rukovodstva;

° Ukljucivanje svih zaposlenih radi iskoris¢enja njihovih kreativnih sposobnosti;

° UsaglaSavanje sa svim zakonskim i drugim zahtevima sa kojima smo se saglasili;

° Donosenje odluka na osnovu analize podataka i ¢injenica;

. Kroz stalno pradenje potreba trzZiSta, inoviranje ponude i osavremenjivanje tehnickih resenja;
. Razvoj uzajamno korisnih odnosa sa eksternim isporuciocima;

. Kontinuirana edukacija i usavrsavanje svih zaposlenih.
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